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Résidence Les Couralies, réseau ACPPA — Service Médical

Témoignage de Mme Chantal PAILLER, Cadre de Santé.

Mme PAILLER est Cadre de Santé a la Résidence Les Couralies qui accueille des personnes agées en
séjour temporaire ou permanent.

« Nous souhaitions nous équiper d'un appareil d'électrocardiographie 12 dérivations afin d’améliorer nos
diagnostics face a certaines douleurs. A titre d’exemple, les douleurs oesophagiques et les douleurs
cardiaques présentent souvent les mémes symptémes. Face a ces douleurs, certains patients ont été
inutilement déplacés et hospitalisés pour problemes cardiaques alors que leur état ne justifiait pas
l'intervention des services d'urgence.

Nous avons donc lancé une consultation pour nous équiper d'un ECG. Les appareils classiques
présentaient I'inconvénient du prix et de la difficulté d’utilisation sur des personnes agées dont la motricité
des membres est bien souvent réduite. Ces produits ne nous permettaient pas d’acquérir un tracé en toutes
circonstances. PARSYS s’est démarqué en présentant Télécardia, un ECG ambulatoire 12 dérivations 12
pistes simple d'utilisation, compatible avec notre budget et trés bien adapté a nos résidents. »

Pour compléter I'intégration de Télécardia au réseau informatique existant, PARSYS a également fourni un
PC Portable configuré pour la réception et I'exploitation des tracés numériques. « Aujourd’hui », ajoute
Mme PAILLER, « nous acquérons des tracés méme auprés des personnes les plus dépendantes. Le tracé
est transmis automatiquement au PC via une liaison sans fil Bluetooth, et nous pouvons librement le faire
apparaitre sur I'écran ou I'éditer pour l'interpréter. Afin d’améliorer le suivi médical, nous avons maintenant
le projet d'établir systématiquement un tracé de référence pour toutes les nouvelles admissions. »

Résidence Les Couralies — Groupe ACPPA

La résidence "Les Couralies" accueille des personnes adgées d’au moins 60 ans. L'établissement propose
une structure originale organisée en unités de vie afin d’assurer a chacun le meilleur confort possible. Une
unité de 11 lits accueille des personnes agées désorientées dans un environnement rassurant. Les 74 lits
de la résidence sont répartis en chambres individuelles ou doubles.

L'établissement dispose d’'un personnel qualifié et formé afin d’assurer les prestations hbtelieres, les soins
médicaux et paramédicaux, jour et nuit. Un médecin coordonnateur et un cadre infirmier s'assurent de la
gualité et de la continuité des soins. Les résidents ont le libre choix du médecin et des intervenants
libéraux.

La résidence Les Couralies fait partie de 'ACPPA (Accueil et Confort Pour Personnes Agées), organisme
gestionnaire privé, a but non lucratif, créé le 8 décembre 1982 par des élus afin de répondre & un besoin
urgent de création de lits médicalisés pour personnes agées dépendantes. L’ACPPA est, depuis les années
2000, reconnue de bienfaisance par le Préfet du Rhéne. Plus de 20 ans apres sa création, 'ACPPA
emploie prés de 800 salariés en équivalent plein temps qui oeuvrent, au quotidien, a I'amélioration du bien
étre de plus de 1500 personnes prises en charge.
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